
 Curriculum vitae

INFORMAÇÃO PESSOAL Eloisa Lima Gertrudes 

Achada Santo António, Praia (Cabo Verde) 

9836534    

elolimag2010@hotmail.com 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

15/11/2010–15/12/2013 Assistente Administrativo e Financeiro e Responsável gestão do Património
Tribunal de Contas de Cabo verde, Praia (Cabo Verde) 

-responsável pela manutenção dos equipamentos existentes;

-responsável pela gestão de stock de materiais e equipamentos;

-responsável pelo inventário;

-organização de eventos feitos pela Instituição;

-organização de viagens de serviço dos colaboradores;

 

16/12/2013–Presente Técnica de Secretaria Judicial
Tribunal de Contas de Cabo Verde, Praia (Cabo Verde) 

- Gestão de processos de Contas;

-Atendimento;

-Secretário de Sessões de julgamento;

 

EDUCAÇÃO E FORMAÇÃO

01/10/2003–19/09/2008 Licenciatura em Economia e Gestão
Universidade Jean Piaget de Cabo Verde, Praia (Cabo Verde) 

COMPETÊNCIAS PESSOAIS

Língua materna Português

Línguas estrangeiras COMPREENDER FALAR ESCREVER

Compreensão oral Leitura Interação oral Produção oral

francês A2 A2 A2 A2 A2

inglês A1 A1 A1 A1 A1

Níveis: A1 e A2: Utilizador básico - B1 e B2: Utilizador independente - C1 e C2: Utilizador avançado
Quadro Europeu Comum de Referência para as Línguas   

Competências de comunicação - Boa capacidade de comunicação adquirida com o atendimento ao cliente;

- É bom ouvinte, gosta de praticar escuta ativa, que envolve prestar atenção à aquilo que a outra 
pessoa diz, fazer questões de esclarecimento e reforçar o que a outra referiu para certificar-se que 
está tudo bem definido;

-Com um tom amigável ou simplesmente com um sorriso, consegue encorajar as outras pessoas a 
ter uma conversa mais honesta consigo;

-Consegue transmitir confiança na sua comunicação;
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-Tem mente aberta e é uma pessoa empática.

Competências de organização -Possui elevado sentido de organização adquirido em tarefas, nomeadamente, de secretariado, 
organização e gestão de processos, organização de eventos;

-Tem flexibilidade em adaptar-se em diferentes situações e às diversas mudanças no trabalho e do 
mercado;

 

 

Competências relacionadas com
o trabalho

-Tem competências relacionadas com o trabalho em equipa, consegue trabalhar em equipa 
direcionando as pessoas para obter bons resultados;

-É proativa, consegue  encontrar  soluções para eventuais problemas;

- Tem capacidade para fazer planos e organizar-se no seu trabalho;

- É  capaz de contactar quem quer que seja necessário contactar e que estejam dispostos a ajudar a 
empresa a atingir as suas metas;

-Tem boa capacidade de compreensão e de raciocínio.

Competências digitais AUTOAVALIAÇÃO

Processamento
de informação

Comunicação
Criação de
conteúdos

Segurança
Resolução de

problemas

Utilizador avançado Utilizador avançado
Utilizador

independente
Utilizador

independente
Utilizador

independente

Competências digitais - Grelha de auto-avaliação 

INFORMAÇÃO ADICIONAL

Certificações -Formação em "Relacionamento Interpessoal e Organização" - decorrido de 28 a 29 de Outubro de 
2013;

- Membro da Comissão de Redação no II Seminário de Socialização das Instruções de Prestação de 
Contas e do Regulamento Financeiro das Missões Diplomáticas, decorrido de 5 a 9 de maio de 2014;

- Participação no Seminário sobre Ética e Deontologia Profissional, decorrido de 29 a 31 de outubro 
de 2014;

- Participação no Workshop  de Capacitação Técnica na Gestão da Informação e Tramitação 
Processual, decorrido de 26 a 29 de maio de 2015;

- Formação sobre Liderança de Equipas para Resultados- Produtividade e Gestão Operacional, 
decorrido de 25 a 28 de julho de 2015;

- Participação no Workshop de Discussão dos Resultados da Avaliação do II Plano Estratégico de 
Desenvolvimento e Elaboração do Plano Anual de Atividades de 2016, decorrido nos dias 3 e 4 de 
dezembro de 2015;

- Curso Profissional em Gestão de Recursos Humanos, decorrido de 19 de novembro de 2018 a 9 de
março de 2019.

 

ANEXOS

▪ certificado.pdf 

▪ comissão de redação.pdf 

▪ Curso Profissional de RH.pdf 

▪ etica e deontologia.pdf 

▪ Liderança de Equipas para Resultados- Produtividade e Gestão Operacional.pdf 
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▪ relacionamento interpessoal e Organização.pdf 

▪ Workshop de Capacitação Técnica na Gestão da Informação e Tramitação Processual.pdf 

▪ Workshop de Discussão dos Resultados da Avaliação do II Plano Estratégico de 
Desenvolvimento.pdf 
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Passaporte europeu de competências
 Eloisa Lima Gertrudes

certificado.pdf 
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Passaporte europeu de competências
 Eloisa Lima Gertrudes
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Passaporte europeu de competências
 Eloisa Lima Gertrudes

comissão de redação.pdf 
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Passaporte europeu de competências
 Eloisa Lima Gertrudes

Curso Profissional de RH.pdf 
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Passaporte europeu de competências
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etica e deontologia.pdf 
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Passaporte europeu de competências
 Eloisa Lima Gertrudes

Liderança de Equipas para Resultados- Produtividade e Gestão 
Operacional.pdf 
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Passaporte europeu de competências
 Eloisa Lima Gertrudes

relacionamento interpessoal e Organização.pdf 
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Workshop de Capacitação Técnica na Gestão da Informação e 
Tramitação Processual.pdf 

17/7/19  © União Europeia, 2002-2019 | http://europass.cedefop.europa.eu  Página 11 / 12
                                                                                                                                  



Passaporte europeu de competências
 Eloisa Lima Gertrudes

Workshop de Discussão dos Resultados da Avaliação do II Plano 
Estratégico de Desenvolvimento.pdf 
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